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ไดร้บัรางวลั Bai Po Business Awards by Sasin คร ั/งที0 11 
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  บรษัิท เคท ีเรสทวัรองท ์จํากดั กอ่ต ั/งขึ
นในปี 2543 โดยคุณสุรชย ชาญอนุเดชั  เขา้มาเป็น CEO และ     
ผูถ้อืหุน้ใหญใ่นปี 2554  บรษัิทดําเนนิธรุกจิแฟรนไชสรา้นสเตก๊เฮาสในหา้งสรรพสนคา้แห่งแรกในประเทศไทย ์ ์ ิ ภายใต ้
ชอแบรนด์ื;  “ซานตาเฟ่” (Santafe’) ซงเป็นชอเมืองหลวงในมลรัฐนิว เม็กซโก ซงมีเอกลักษณ์เด่นคอืเป็นเมืองึ; ื; ิ ึ;
คาวบอย เลี
ยงววั และเป็นเมอืงชมุสายรถไฟ จงึนํา Story ของรถไฟออกมาสรา้งความแตกตา่งจากรา้นสเต็กทั;วไปที;มัก
ใชคาวบอยและวัวเป็นสญลักษณ์้ ั   และสรา้ง Experience marketing ออกแบบประสบการณ์ที;น่าจดจําใหล้กูคา้ ทั 
ง
ดา้นบรรยากาศ ราคา รูปลักษณ์อาหาร  สรา้งแบรนดใ์หม้บีุคลกิขี
เลน่ เป็นกันเอง ทําใหลู้กคา้ออกจากรา้นไปอย่างมี
ความสขุ และพนักงานทํางานอย่างมคีวามสขุ (happiness well done) และเนน้จุดเดน่ที0การเลอืกสรรวตัถุดบิ
คณุภาพด ีและต ั/งราคาไมส่งูมาก เพื0อใหคุ้ม้คา่ตอ่เงนิของลกูคา้   

  คุณสรุชยไดเ้ขา้มาั พัฒนาปรับปรุงรูปแบบการดําเนินธุรกจิของบรษัิทใหม้กีารเตบิโตอย่างกา้วกระโดด ดว้ย   
กลยุทธบ์รหิารตน้ทุนใหเ้กดิประสทธภิาพสงูสดุิ  โดยตัดสนใจิ สงยกเลกิระบบครัวกลางั;  ปรับเปลี;ยนมาสูการใชร่ ้ ะบบ     
โลจิสตกิส ให ้์ ซพพลายเออร์ั จัดสงวัตถุดบิโดยตรงถงึแต่ละสาขา ่ จึงชวย่ ลดตน้ทุนของบริษัทลงใหส้อดคลอ้งกับ
ยอดขาย ในขณะที;  ก็ยังสามารถรักษามาตรฐานไวไ้ดเ้ท่าเดมิ นอกจากนี
 ยังใชร้ะบบควบคุมการผลติซอสสูตรลับ 
Rambo ดว้ยการแยกใหซ้พพลายเออร ์ั 2 ราย ผลติสวนผสมของซอส่ แยกกันเป็น 2 สวน ่ แลว้คอ่ยนํามาผสมเพื;อปรุง
รสชาตภิายในรา้นเพื;อลดความเสยง  ซงระบบการจัี; ึ; ดการเหลา่นี
เองเป็นสวนสาคัญที;ทําใหซ้านตาเฟ่สามารถขยายตัว่ ํ
ไดอ้ยา่งรวดเร็ว นอกจากนี
ยังมรีะบบควบคมุคณุภาพทั 
งสาขาแบบแฟรนไชสแ์ละสาขาที;เปิดเอง 

 

  จากความตั 
งใจที;จะเป็นรา้นอาหารแบบ Casual Dining ที;ราคาไม่สงู ทําใหม้จํีานวนลกูคา้ใชบรกิารซาสงูถงึ้ ํ
   
80-90% ทําใหย้อดขายเพิ;มขึ
นอยา่งตอ่เนื;อง  และตั 
งเป้าเป็นผูนํ้าตลาดอนัดบั 1 ในรา้นอาหารประเภทสเต็กในประเทศ   
จนปัจจุบันซานตาเฟ่มทีั 
งหมด  82 สาขา แบง่เป็นรา้นแฟรนไชสประมาณ ์ 50% และมแีผนขยายสาขาใหไ้ดถ้งึ 300 
สาขา ในเวลา 8 ปี โดยตั 
งเป้าสวนแบง่แฟรนไชสเป็น ่ ์ 70%   

 
  ทั 
งหมดนี
ทําใหบ้รษัิทไดรั้บรางวัล Bai Po Business Award by Sasin คร ั/งที0 11 ในมติกิารบรหิาร
จดัการดา้นการสรา้งตราสนคา้และการตลาด ิ (Branding and Marketing), การบรหิารจดัการดา้นการ
ปฏบิตักิาร (Operational Best Practice) และการสรา้งธุรกจิดว้ยพลงัแห่งการเป็นผูป้ระกอบการ 
(Entrepreneurship)   
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