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บริษัท แบลค็แคนยอน (ประเทศไทย) จํากัด 
 

โดดเดนในมิติ การสรางตราสินคา (Branding) และ การสรางมูลคาเพ่ิม (Value Creation) 
 
บริษัท แบล็คแคนยอน (ประเทศไทย) จํากัด กอตั้งโดย คุณประวิทย จิตนราพงศ เมื่อป พ.ศ. 2536 โดยเริ่มตนกิจการจากธุรกิจ 

รานกาแฟเล็กๆ ตอมาจึงไดทําการปรับรูปแบบของบริการ โดยเพิ่มเมนูอาหาร ทั้งอาหารไทยและตางประเทศ ทําใหสามารถดึงดูด

ลูกคาใหเขามาใชบริการไดตลอดทั้งวัน ปจจุบัน มีสาขาในประเทศไทยกวา 200 สาขา โดยมีทั้งสาขาที่ดําเนินการเอง และสาขาที่ 

มีการซื้อสิทธิ์ไปดําเนินการในรูปแบบแฟรนไชส ในปพ.ศ. 2545 บริษัทฯ ไดขยายสาขาไปยังตางประเทศในรูปแบบแฟรนไชสและ

รวมลงทุน เร่ิมจากมาเลเซีย สิงคโปร อินโดนีเซีย และประเทศตางๆ ในตะวันออกกลาง ตามลําดับ ปจจุบันมีสาขาในตางประเทศ

ทั้งส้ินกวา 30 สาขา 

 
ความโดดเดน 
 
บริษัทฯ มีความโดดเดนในมิติการสรางตราสินคา (Branding) เนื่องจากสามารถสรางใหตราสินคา “แบล็กแคนยอน (Black 

Canyon)” เปนที่จดจําของผูบริโภค โดยใหความสําคัญกับที่ตั้งของรานที่เหมาะสม ในทําเลที่โดดเดน มีการตกแตงรานที่มีเอกลักษณ

เฉพาะตัว ในสวนของกาแฟและอาหาร เนนการใชวัตถุดิบคุณภาพสูง มีการแนะนําเมนูเครื่องดื่มและอาหารใหมๆ และทําโปรโมชั่น

เพื่อดึงดูดลูกคาอยางตอเนื่อง มีการบริหารจัดการอยางเปนระบบ นอกจากนั้น บริษัทไดใหความสําคัญตอการพัฒนาทักษะพนักงาน  

อาทิ  การสงพนักงานชงกาแฟของรานไปประกวดในการแขงขันชงกาแฟทั้งระดับประเทศและระดับโลก โดยไดรับรางวัล

ระดับประเทศหลายปติดตอกัน ปจจุบัน ราน Black Canyon มีสมาชิกมากกวา 70,000 ราย  
 
บริษัทฯ มีความโดดเดนในมิติการสรางมูลคาเพ่ิม (Value Creation) จากการเริ่มตนธุรกิจจากรานกาแฟซึ่งมีลูกคาใชบริการเปน

บางชวงเวลา นํามาเสริมมูลคาดวยการเพิ่มเมนูอาหาร ทั้งอาหารวาง และอาหารมื้อหลัก มีใหเลือกทั้งอาหารไทย และอาหาร

ตะวันตก เพื่อใหลูกคามาใชบริการตลอดทั้งวัน สามารถสรางราน “Black Canyon” ใหเปนธุรกิจแฟรนไชสที่ไดรับการเชื่อถือทั้งจาก

ลูกคา และนักลงทุนชาวไทยและตางประเทศที่ซื้อแฟรนไชสไปดําเนินการ ซึ่งถือเปนแฟรนไชสรายแรกๆ ของไทยที่ประสบ

ความสําเร็จ สามารถขายสิทธิ์ใหกับชาวตางประเทศไปลงทุนในตลาดอาเซียนและตลาดตะวันออกกลาง ดวยระบบการจัดการและ 

know-how การบริหารรานที่พัฒนาโดยคนไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


